
CORTEX INDUSTRIAL SYSTEMS
Formulário de Solicitação de RMA — preencher e enviar para suporte@cortex.com.br

EMPRESA

Razão social CNPJ

Inscrição estadual

CONTATO TÉCNICO

Nome Telefone

E-mail

CONTATO LOGÍSTICA (OPCIONAL)

Nome Telefone

E-mail

PRODUTO

Modelo Número de série

Número da nota fiscal Data da compra

GARANTIA E DEFEITO

Reivindico cobertura de garantia para este equipamento.

Descreva o defeito (mínimo 20 caracteres):

ACEITE

Li e aceito a Política Comercial e de Garantia da Cortex Industrial Systems (garantia 12 meses; taxa mínima de
diagnóstico R$ 200,00 se reprovar orçamento fora de garantia).

Concordo com o tratamento dos meus dados conforme a Política de Privacidade (LGPD).
Assinatura Data

Endereço de envio dos equipamentos:
Cortex Industrial Systems



Rua Juo Bananeril, 14
Alto Cardoso Pindamonhangaba/SP
CEP 12420-070

Suporte: (11) 3351-4486  |  suporte@cortex.com.br
Online: abra um RMA em /rma — acompanhe o status em /rma/consultar


